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 افرادی که شکل یادگیری دارند با چه مشکلاتی مواجه هستند.
 فعالیت‌هایی که انجام آن برای فرد لازم است. 

 مشکلات رفتاری فرد.

در این کتابچه با مطالب زیر آشنا می شوید:

خانواده گرامی

این کتابچه به شما کمک می کند تا با مشکلاتی که فرد تحت مراقبت شما دارد، آشنا شوید و روش 
آموزش دادن او را یاد بگیرید و از بروز رفتارهای نامطلوب وی جلوگیری کنید.

قبل از انجام هر کاری به نکته های زیر توجه کنید:

 ابتدا تمام کتابچه را یک بار بخوانید.
 ببینید کدام بخش برای فرد تحت آموزش شما لازم و مفید است.

 اگر فرد در موردی تواناست یا مشکلی نداشت، می توانید به بخش های دیگر بپردازید.
 اگر فرد در مواردی مشکل دارد، روی آن بخش وقت بیشتری بگذارید.

 در آموزش به فرد عجله نکنید.
 فرد را مجبور به انجام کاری نکنید.

 اگر کاری را یاد گرفت و به تنهایی انجام داد او را تشویق کنید.
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 مشکل يادگيري براثر آسيب ديدن مغز ايجاد مي شود. اين آسيب ممكن است در نتيجه ي بيماري ياضايعه‌ي 
مغزي ایجاد شود كه ممکن است قبل يا بعد ازتولد رخ داده باشد. كسي كه اين مشكل را دارد باز هم مي تواند 

بسیاری از فعاليت ها را یاد بگیرد، اما ممکن است نیاز به زمان بیشتری داشته باشد.

افرادی که مشکل یادگیری دارند با چه مشکلاتی مواجه هستند؟

 فردی که مشکل یادگیری دارد به سرعت سایرافراد، فعاليت هاي جديد 
راياد نمي گيرد.

 ممکن است در نشستن، استفاده از دست ها يا جا به جايي از محلي به 
محل ديگر مشکل داشته باشد.

 ممكن است نسبت به آنچه كه ديگران مي گويند يا در اطرافش اتفاق 
مي افتد به كندي واكنش نشان دهد.

 كساني كه مشکل يادگيري دارند ممكن است ديرتر از ديگر افراد هم 
سن و سال خود  رشد كنند، يا رشد آن ها پيش از زمان معمول متوقف 

شود.
به همين علت، كودك يا بزرگسالي را كه آموزش مي دهيد ممکن است 
رفتار او كوچك تر از هم سن وسالان خودش باشد و توانايي هاي او نيز 

مشابه آن ها نباشد.

 ممکن است نتواند نيازها يا احساسات خود را به نحوي كه  ديگران 
بفهمند، بيان كند.

 ممکن است نتواند به خوبي فكر كند. مثلًا قادر نباشد اشخاص يا چيز‌ها 
را با یکدیگر مقایسه كند، يا تفاوت اينجا وآنجا، امروز و فردا يا بيش‌تر و 
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كمتر را درك كند. ممكن است مفهوم كجا، چه موقع، چه، چقدر و چرا را نفهمد.
 ممکن است فقط به مدت كوتاهي آن چه را كه به او گفته شده يا در گذشته اتفاق افتاده است به خاطر داشته 

كودكي كه مشکل يادگيري دارد:

 بايد به طور عادي بین ديگران باشد. بايد با بچه هاي ديگر بازي كند، 
با ديگران ارتباط برقراركند، امور شخصي خود را انجام دهد وبه تنهايي 

در اطراف حرکت کند.              

باشد و يا اصلًا اين چيزها را به ياد  نداشته باشد.
 ممکن است نتواند مدتي طولاني به كسي يا كاري توجه كند.   

 ممكن است در کنترل احساسات خود، مشكل داشته باشد.                              
 ممکن است در زمينه‌ي تصميم گيري مشكل داشته باشد. مثلًا نفهمد  

چه بكند، چه بگويد، چه بپوشد.

فعاليت‌هايي كه انجام آن ها براي فرد لازم است:

نوزادي كه مشكل يادگيري دارد:
  لازم است مثل  ساير  نوزادان با شير مادر تغذيه شود و مهر و محبت مادر را احساس 

كند.  

نوزادان  ساير  مثل  دارد  نیاز   
بازي كند.                
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 آموزش به كودك

 اگر كودكي را آموزش مي دهيد، به دقت توجه داشته باشيد تا ببينيد چه كارهايي را مي تواند انجام دهد. 
ببینید كودك چقدر پيشرفت كرده است.

 لازم است همراه با ساير كودكان به مدرسه برود.   

          
فرد بزرگسالي كه مشکل يادگيري دارد:

 لازم است با ديگران ارتباط برقرار كند، امور شخصي 
امور  برود،  گردش  به  تنهايي  و  دهد،  انجام  را   خود 
هاي  فعاليت  در  و  كند  كار  دهد،  انجام  را  داري  خانه 

اجتماعي شركت داشته باشد.

نرفته  به مدرسه  قبلًا  بزرگسالي كه   فرد 
خواندن  درس  بخواند.  درس  بايد  است 
توانايي هاي او را افزايش مي دهد.                    
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آنچه را كه كودك تحت آموزش شما مي تواند انجام دهد با ديگران مقايسه كنيد تا بفهميد كه آيا می تواند 
همان فعاليت هايي را انجام دهد كه كودكان ديگر انجام مي دهند يا نه؟

ممكن است كودك فقط كمي عقب تر از كودكان هم سن 
و سال خود باشد. اگر اينطور است، احتمالًا مي تواند انجام 

همان فعاليت ها، را ياد بگيرد.
خود  سال  و  سن  هم  كودكان  از  خيلي  كودك،   شايد 
عقب تر باشد. در اين صورت ممكن است فقط فعاليت‌هايي 
انجام  او  از  تر  كوچك  خيلي  كودكان  كه  دهد  انجام   را 

مي‌دهند.
 نوزادان و كودكاني كه مشكلات يادگيري دارند، مي توانند توانايي هاي خود را با بازي کردن پرورش دهند. 
توان یار محلی كتابچه اي به نام » بازی برای کودکان معلول« دارد. در اين كتابچه نشان داده شده كه چگونه 
به پرورش توانايي هاي كودك كمك كنيد. بازي به كودك كمك مي كند تا ياد بگيرد مثل كودكان ديگر 
رفتار كند و کارهايي را كه ساير كودكان انجام می دهند، ياد بگيرد، مانند برقراري ارتباط از طريق بازي. در 

مورد اين كتابچه با توان یار محلي صحبت كنيد.

آموزش به فرد بزرگسال

چه  انجام  به  قادر  ببينيد  ابتدا  دهيد،  مي  آموزش  را  بزرگسالي  فرد  اگر 
كارهايي است.

 سپس فعاليت هايي را كه فرد می تواند انجام بدهد را با فعالیت هایی که 
ساير بزرگسالان انجام مي دهند، مقايسه كنيد.

  ممکن است فرد فقط كمي عقب تر از ساير بزرگسالان باشد. اگر اين 
طور است، احتمالًا مي تواند انجام همان فعاليت ها را ياد بگيرد.

باشد.  بزرگسالان  سایر  از  تر  عقب  خیلی  بزرگسال  فرد  است  ممکن   
در این صورت، ممکن است فقط بتواند برخی از فعالیت ها را مانند سایر 

بزرگسالان انجام بدهد.
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 توان یار محلی كتابچه هايي در مورد آموزش انجام فعاليت هاي گوناگون در اختيار دارد. اگر فرد به چنين 
آموزشي نياز داشته باشد در اين مورد با او صحبت كنيد.

انجام فعالیت های روزمره ی زندگی در مستقل شدن فرد اهمیت زیادی دارد و به افزایش اعتماد به نفس 
و احساس مفید بودن در فرد کمک می کند.

مشكلات رفتاري فرد

 »رفتار« روش انجام كارها توسط فرد است. »رفتار« شامل شیوه و يا 
نحوه حرف زدن، نشستن، نگريستن، لباس پوشيدن و غيره مي باشد.

 هر كسي یاد می گیرد که چگونه رفتار کند اين رفتار ممكن است 
مطلوب يا نامطلوب باشد.

 برخي افراد كه مشکل يادگيري دارند مثل ديگران             
 رفتار نمي كنند و گاهي رفتار نامطلوب و متفاوت دارند.

 كسي كه مشکل يادگيري دارد و به طور متفاوت رفتار مي كند، شايد 
مي خواهد به اين طريق توجه شما را جلب كند. دقت كنيد و ببينيد 

كه فرد از رفتار متفاوت و يا نامطلوب خود چه منظوري دارد. اين كه بدانيد چرا رفتار مطلوبي ندارد مهم است. 
اطلاع از اين موضوع به شما كمك مي كند تا رفتار او را اصلاح كنيد.

برخي از رفتارهاي نا مطلوب و متفاوت به شرح زير مي باشند:

 ممکن است به خودش و یا سایرین ضربه بزند، و يا بدون دليل فرار 
كند.

 ممکن است شكلك درآورد، دستهايش را گاز بگيرد و خودش را 
مجروح كند، يا ديگران را  گاز بگيرد.

 ممکن است برخی حرکات را بارها و بارها تکرار کند.
 ممكن است مدتي طولاني خودش را به جلو و عقب تاب دهد.
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 شايد فرد نتواند درك كند كه بايد از اشياء كثيف دوري كند. مثلًا 
ممكن است خاك را در دهان بگذارد و حتي ببلعد.

ممكن است چنين رفتارهايي را بشود با آموزش تغيير داد.
 با آموزش، فرد می تواند رفتار های مطلوب را یاد بگیرد.

چگونه مي توان رفتار نامطلوب را تغيير داد

با كودكاني  بازي  راه  از  ياد مي‌گيرد. كودك  ديگران  رفتار خوب  از  تقليد  با  را  رفتار مطلوب   هر كس 
فرد  يا  كودك  گیرد.  می  یاد  را  مناسب  رفتار  كنند،  مي  بازي  هم  با  خوبي  به  و  دارند  مطلوب  رفتار  كه 
بزرگسالي كه تحت آموزش شما است ممكن است رفتار مطلوب را به همين روش از شما و ساير اعضای 

بگيرد. ياد  خانواده 
 زمانی که  فرد رفتار نامطلوبي دارد، به او بفهمانيد كه شما چنين رفتاري را دوست نداريد. اگر می خواهد که 

شما از او راضی باشید نباید این رفتار ها را تکرار کند.
 بايد رفتار نامطلوب را بشناسيد تا آن را اصلاح كنيد. در ابتدا به دقت او را تحت نظر داشته باشيد كه چه موقع، 

در كجا، با چه كسي و چرا رفتار نامطلوب از او سر مي زند.

 ممكن است متوجه خطر نباشد.

 گاه به دليل این رفتارهای نامطلوب ممکن است به خود آسيب برساند، مثلًا سرش را به جايي بكوبد يا به 
حيواني نزدكي شود كه نيش مي زند يا گاز مي گيرد.
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 ممكن است فرد رفتار نامطلوب خود را تكرار كند، زیرا به خاطر آن پاداش گرفته است. ببینید آيا به خاطر 
آيا اين پاداش در  رفتار نامطلوب پاداشي از محیط دريافت مي كند و 
نتيجه توجه فوق العاده اي است كه به او مي شود يا نتيجه رفتار خود 

اوست؟ آن پاداش چیست؟
وقتی کودک رفتار نامطلوبی انجام می دهد، مثلا لیوانی را می شکند 
و والدین به او توجه می کنند، ممکن است کودک بار دیگر برای جلب 
توجه دیگران این کار را تکرار کند. جلب توجه نوعی پاداش است. گاهی 
اگر والدین بخواهند به زور کودک را به کاری وادار کنند که او دوست 
ندارد مثلابا اجبار به او غذا بدهند ،ممکن است کودک شروع به فریاد 

زدن بکند، چنانچه والدین با این رفتار کودک از غذا دادن به او منصرف شوند، ممکن است کودک این رفتار 
نامطلوب را در موقعیت‌های مشابه تکرار کند  وحتی برای امتناع از  انجام کارهای دیگر نیز فریاد  بکشد.

منصرف شدن والدین از خواسته ای که برای کودک نامطلوب است نوعی پاداش محسوب می شود.
 رفتار نامطلوب را بايد ناديده گرفت، نه اين كه به آن پاداش داد. 

 بهتر است رفتار مطلوب مورد تشویق قرار گیرد. هر بار پس از انجام یک رفتار 
مطلوب به او پاداش بدهید. به این ترتیب او سعی می کند برای دریافت مجدد 
یاد  را  تا هنگامی که فرد رفتار مطلوب  را  پاداش خوب رفتار کند. دادن پاداش 

گرفت ادامه بدهید. سپس به تدریج دادن پاداش را متوقف کنید.

 اگر او به شیوه ی نامطلوبی رفتار می کند ممکن است به سایرین و یا به اشیاء صدمه بزند.
 رفتار نامناسب فرد را ناديده بگيريد، مگر اين كه به خودش يا كس ديگري آسيب برساند.

 بهتر است فرد را پيش كسي كه به او آسيب رسانده  ببريد تا او را 
ببيند و درك كند چه كاري كرده است. شايد همين كار باعث شود 

رفتاري را كه به ديگران آسيب مي رساند، تكرار نكند.
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  به او كمك كنيد اثرات ناشي از رفتار نامطلوب 
خود را اصلاح كند. شايد به اين ترتيب از رفتار 

بد خود دست بردارد.
برای مثال اگر فرد چیزی را شکست و یا خراب 
کرد، باید تکه های شکسته شده را خودش جمع 

کند.

 بهتر است فرد را تنبيه نكنيد. تنبيه به هيچ وجه رفتار نامطلوب را تغيير نمي دهد. در حقيقت با اين كار، توجه 
بيشتري به او مي شود، كه خود نوعي پاداش است و فرد به منظور جلب توجه بيش تر، رفتار نامطلوب خود را 

تكرار مي كند.

ساير مشکلاتی كه ممكن است فرد داشته باشد.

 كساني كه مشکل يادگيري دارند ممكن است مشکلات ديگري از قبيل مشکل شنوايي، گويايي، بينايي، 
حركتي، يا گه گاه غش داشته باشند. اگر فردی را كه آموزش مي دهيد مشکلات ديگري دارد، توان یار محلی 

كتابچه هاي آموزشي ديگري براي اين موارد به شما خواهد داد.در این مورد با او صحبت كنيد.
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نتیجه
بعد از مطالعه ي اين كتابچه با پاسخ به پرسش هاي زير اطلاعات خود را بيازماييد.

 چه چيزي موجب مشکل يادگيري مي شود؟
 چگونه فردي را كه مشکل يادگيري دارد براي انجام دادن كاري آموزش دهيد؟

 اگر فرد رفتار نامطلوبي دارد چه بايد بكنيد؟
 وقتي فرد خوب ياد مي گيرد و رفتار مناسبي دارد چه بايد كرد؟

اكنون كتابچه را بررسي كنيد و ببينيد آيا پاسخ هاي شما صحيح است يا نه. چنانچه غلط باشد، بار ديگر 
كتابچه را بخوانيد. سپس دوباره به پرسش ها پاسخ دهيد و آن ها را بررسي كنيد. اگر در انجام اين كار 

مشكلي داريد، موضوع را با توان یار محلي در ميان بگذاريد.


