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مقدمه

 شما به عنوان كي فرد معلول در مورد مفهوم معلوليت تجربه اي داريد 
كه ديگران فاقد آن هستند و مي توانيد اين آگاهي و تجربه مخصوص 
به خود را به ديگران نيز منتقلك نيد تا بدين ترتيب به ايجاد زندگي بهتر 
براي خودتان و ساير افراد معلول و نيزك سانيك ه داراي مشكلات مشابه 

هستندك مك كنيد.
 به تجربه دريافته ايدك ه برخي از مردم، فرد معلول را به چشم كي 
با ديگران نمي نگرند. غالباً در تصميم گيري ها وی را  انسان مساوي 
ناديده می گیرندي ا حتي از او نظرخواهي نميك نند. همچنين شايد بدانيد 
كه انجامك اريك ه براي ساير مردم امري عادي است براي افراد معلول 
تا چه حد دشوار است. شايد مدرسه رفتن، ازدواجك ردن،ي افتن شغل و 
كسب درآمد براي شماك ار چندان ساده ای نباشد. امور بسيار ديگري هم 
وجود داردك ه هرگز مجال انجام آن را نداشته ايد. بنابراين از خودتان مي 

پرسيد: چرا بايد چنين باشد؟

 در پاسخ به پرسش شما جواب مناسبي وجود ندارد. چرا زندگي مانند 
داريد،  وضعيك ه  به  توجه  با  چرا  و  نيست  راحت  شما  براي  ديگران  
ديگران شما را به دشواري در ميان خود مي پذيرند؟ چرا همچون افراد 
عادي با شما رفتار نميك نند؟ گرچه بنظر می رسد هميشه وضع به همين 
شكل بوده است.اما می توان این وضعیت را تغییر داد. برخي تصور مي 
كنندك ه دليل آن ظاهر متفاوت شما است،ك ه نمي توانيد مثل آنان ببينيد 
باآنها مساوي نيستید  بنابراين  بزنيدي ا حركتك نيد،  يا بشنويدي ا حرف 

همه اين گفته ها نادرست و نامنصفانه است.
اما احساس خشمي ا نوميديك مكي به شما نميك ند. بايد مساعي خود را 

براي بهبود اين وضع بكار گيريد.
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 بهتر از همه اين استك ه از خود و موقعيت خودتان شروعك نيد تا بعد 
اند تلاش  داشته  را  ديگريك ه وضع شما  افراد  به  برايك م ك بتوانيد 
كنيد. براي انجام اينك ار، برنامه توانبخشي مبتني بر جامعه شما راي اري 

خواهدك رد. 

آن چه خود مي توانيد براي خودتان انجام دهيد

آموزش براي انجام فعاليت هاي بيشتر

 اجازه دهيد از وضعيت خود شما آغازك نيم. كي فرد معلول توانايي هاي بسياري دارد و لازم استك ه اين 
توانايي ها را پرورش دهد. اينك ار از راه هاي گوناگون به شماك م كميك ند تا بر معلوليت خويش غلبهك نيد 
و با حل بسياري از مشكلات روزمره، استقلال بيشتري پيداك نيد. تمام خانواده ها لباس پوشيدن، غذا خوردن، 
حرف زدن، راه رفتن و شيوهك سب آگاهي از محيط پيرامون را بهك ودكان خود مي آموزند، آنهاك ودكان خود را 
به مدرسه مي فرستند و در مشكلاتشان به آنهاك م كميك نند، وقتي بزرگ شدند در پيداك ردنك ار و بسياري 
امور ديگر آنها را راهنمايي ميك نند. اماك ودك معلول شايد از چنين کمک هاي ا مشاوره هايي محروم بماند. 

برنامه توانبخشی مبتنی بر جامعه تلاش می کند تا در جامعه نگرش های منفی نسبت 
به افراد معلول را تغییر بدهد.

اينك ارها  از  مورد  چند  انجامي كي ا  در  احتمالا  معلول هستيد،  اگر   
هم  هنوز  داشته‌ايدي ا  مشكلي  چنين  گذشته  در  شايد  داريد.  	مشكلاتي 

نمي‌توانيد برخي از فعاليتهاي مورد علاقه تان را انجام دهيد. 
اگرك سي شما را راهنماييك ند، انجام بسياري ازك ارهايي راك ه امروز 
براي شما امكان‌پذير نيست را، مي توانيدي اد بگيريد. وقتي نحوه انجام 
كاري را فهميديد، مي‌توانيد طرز انجام آن راي اد بگيريد. بايد بدانيد چگونه 
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از توانايي هاي خود براي غلبهك ردن بر مشكلات استفادهك نيد بسیاری از شما اين توانايي را دارندك ه نحوه 
كسب استقلال بيشتر را آموزش ببينند. اين آموزش، توانبخشي ناميده مي شود.

در  هاييك ه  برنامه  از  شايد  باشيد.  داشته  خبر  خود  درك شور  توانبخشي  هاي  برنامه  برخي  از  شايد   
استفاده ميك نيد.  اين خدمات  از  و شايد خودتان  باشيد،  باخبر  ارائه مي شود  توانبخشي  موسسات  و  مراكز 
است.  غلطي  تصور  اين  ك كنند.  به شماك م توانند  مي  توانبخشي  متخصصان  فقط  فكرك نيد  است  	ممكن 
آنك ارها ساده  از  بسياري  اما  است،  توانبخشي دشوار  ازك ارهاي  برخي  تمرين  و  درست استك ه فهميدن 
است، و شما مي توانيد آنها را به تنهايي وي ا باك م كعضوي از خانواده تان انجام دهيد، و اگر سختكوش 
معلول  افراد  از  گروه  آن  آورد.  خواهيد  دست  به  خوبي  نتايج  پايان  در  تمرينك نيد.  مداوم  طور  به  و  	باشيد 
كه در پرورش توانايي هاي خود امكان و پشتكار داشته اند، نشان داده اندك ه چقدر مي توان در اين راه موفق 
بود. درسيك ه بايد آموخت اين استك ه اگر افراد معلول مجال داشته باشند تا در راه پرورش توانايي هاي خود 

گام بردارند، بي ش كمي توانند زندگي خوبي داشته باشند.
 امروزه بيشتر برنامه هاي توانبخشي در مراكز و موسسات خارج از منزل ارائه مي شود اما اقداماتي صورت 
گرفته تا توانبخشي در خانه و محيط زندگي شما امكان پذير شود. اين نوع از توانبخشي، توانبخشي مبتني بر 
جامعه ناميده مي شود. ممكن استك سي در پيشبرد برنامه توانبخشي مبتني بر جامعه به شماك مك كند. اين 
شخص را توان یار محلي می خوانیم ببينيد توان یار محلي منطقه شمايك ست. شايد خود او اين راهنما را به 

شما داده باشد.
 از توان یار محلي بخواهيد شما را ببيند تا بفهمد چگونه مي توانيد در برنامه توانبخشي مبتني بر جامعه شركت 
كنيد. در موردك ارهاييك ه مي توانيد انجام دهيد با توان یار محلي گفت و گوك نيد. اگر برخي ازك ارهاي روزانه 
را نمي توانيد انجام دهيد،ك تابچه هاي آموزشي مربوط را از او بخواهيد. در اينك تابچه ها شرح داده شده است 
چگونه مي توانيد خود را آموزش دهيد یا چگونه كي عضو خانواده مي تواند در انجام دادنك ارهاي بيشتر به 

شماك مك كند.
 نبايد انتظار داشتك ه برنامه توانبخشي به سرعت به پايان برسد. وقتي به منظور غلبه بر برخي مشكلات 
ناشي از معلوليت، خودتان را آموزش مي دهيد تا از توانايي های خود استفادهك نيد، شايد دوره آموزش چند ماه 
طول بكشد. براي رسيدن به این هدف به تلاش و اراده نياز داريد. توان یار محلي گاه به گاه نزد شما مي آيد 

تا در اجراي برنامه توانبخشي شما را حمايت و تشويقك ند.
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رفتن به مدرسه و پيدا كردن شغل

نتيجه  در  و  برويد  مدرسه  به  ديگر  مثلك ودكان  باشيد  نتوانسته  شايد 
امكاني ادگيري، خواندن و نوشتن و حسابك ردن را نداشته ايد. در اين 
صورت در مورد نحوه رفتن به مدرسه از توان یار محلي پرسشك نيد، بعد 
از اينك ه آموزش خود را تمامك رديد شايد بخواهيدك اري انجام دهيد. 
ببينيد چه نوع مشاغلي در منطقه شما وجود دارد و چه آموزشي براي آن 
لازم است. سپس مي توانيد تصميم بگيريد چه شغلي براي شما مناسب 
است. گاهي برايي ادگيري یک شغل، مثل همه مردم، لازم است آموزش 

ببینید. در اين صورت، دوباره با توان یار محلي صحبتك نيد.

 ممكن است بخواهيد با فعاليت در كي برنامه توانبخشي به ساير افراد معلول نيزك مك كنيد. اينك ار را به 
روش هاي متفاوتي مي توان انجام داد. شايد بتوانيد كي دوره آموزشي را بگذرانيدي ا احتمالًا شغل ديگري 

عهده دار شويد و در برنامه هاي ا سازمان هاي توانبخشيك ار داوطلبانه انجام دهيد.
 پس از آنك ه كي برنامه توانبخشي را با موفقيت گذرانديد، در مورد آن مطالب بسياري خواهيد آموخت، 
مي توانيدك ساني راك ه معلوليت هاي مشابه به شما دارند ببينيد و تجربيات خود را با آنها مبادلهك نيد و مشوق 
ديگران باشيد و در عين حال ببينيدك ه آيا مي توانيد خودتان عهده دار مسووليت برنامه توانبخشي در منطقه 
خود بشويدي ا نه. براي اين منظور به آموزش ويژه اي نياز داريد تا در مورد انواع معلوليت ها آگاهي پيداك نيد. 
همچنين لازم است در موردي ادگيري انجامك ارهاي اجتماعي به ديگران نيز آموزش ببينند. براي اينك ار هم 

مي توانيد دوره ببينيد برای مثال ممكن است دوره توان یاران محلي را بگذرانيد.

آن چه مي توانيد براي ساير افراد معلول انجام دهيد

 در مراحل بعدي مي توانيد نقش مهم تري ايفاك نيد. برای مثال از 
چند نفر از افراد معلول و نيز از سايرين و از والدينك ودكان معلول 
هم دعوتك نيدك ه در جلسه اي شركتك نند. با طرح مسائل روزمره 
جادهي ا  روي  از  عبور  مشكلات  از  مثال  برای  آغازك نيد.  را  بحث 
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خيابان به خاطر دست اندازه هاي ا سنگ هاييك ه در سر راه هستند صحبتك نيد.ي ا اينك ه از مراكز خدماتي 
برايشان  دارد،  وجود  مدرسه  و  درك لاس  که  موانعي  شودي ا  مي  معلول  افراد  ورود  مانع  پلكان  جود  و  	كه 

حرف بزنيد.
شايد بتوان راه حلي ارائهك رد و از مسولان خواست اين مشكلات را از ميان بردارند. همچنين مي توانيد از 
دوستان معلول خود بخواهيد در جلسات ملاقات با مسولين جامعه شركتك نند و با طرح مشكلاتيك ه دارند، 

از آن هاك م كبخواهند.

تشكيل يك گروه از افراد معلول

ك مي بعد مي توانيد با افراد معلول كي گروه تشيكل دهيد. از آنجاك هك ودكان معلول نمي توانند در جلسات 
شركتك نند، اين امكان وجود داردك ه والديني  ا بستگان آنها به شما بپيوندند. مي توانيد پس ازك سب اجازه، 

اين جلسات را به طور منظم در محل مدرسهي ا مسجد برگزارك نيد.
ممکن است در بین شما افرادی با مشکل شنوایی بخواهند به شما ملحق شوند. راه های ارتباط مناسب با آنها 

را پیدا کنید ممکن است، بتوانید از یک رابط ناشنوایان استفاده کنید.

 اگر براي تشيكل گروهي به منظور مطرحك ردن مشكلات افراد معلول اقدامك رده‌ايد. مي توانيد اينك ار را 
به‌صورت رسميي ا غيررسمي انجام دهيد. چنانچه اين گردهمايي رسمي باشد، ممكن است با تصويب قوانيني 
انجام دهيد. راهنمايي هايي براي تشيكل اين قبيل  اداره می شود،ك ار مناسبي  كه اين گروه بر مبناي آن 

گروه‌ها در صفحه بعدي ارائه شده است.

جامعه  با مسولان  منظم  به طور  بتواند  تشيكل مي شوند  معلول  افراد  نظرات  ارائه  براي  اگر گروهيك ه   
ملاقاتك ند، ممكن است برخي تغييرات اجتماعي، خدماتي و ساير اقداماتيك ه به سود اعضاي گروه باشد، 

انجام شود.

انجام برنامه توانبخشي را به عهده بگيرد. ممكن است  بايد شورایي داشته باشدك ه مسووليت   گروه شما 
هنگاميك ه  باشد.  مسووليتي  چند  شورای   كي  با توانبخشي،  برنامه  انجام  به  منحصر  شورا  اين  	مسووليت 
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برنامه هاي توانبخشي در گروه شما مورد بحث قرار مي گيرد، افراد معلول و والدينك ودكان معلول هم بايد 
حضور داشته باشند. در برنامه ريزي و چگونگي اداره گروه با آنها مشورتك نيد.

اگر مي خواهيد در مورد نحوه تشيكل كي گروه اطلاعاتيك سبك نيد، بايد ببينيد آيا گروه داوطلب ديگري مثل 
سازمان داوطلبان هلال احمري ا شوراي اسلامی روستا در محل شما وجود داردي ا نه. كي نسخه از اساسنامه 
آنها را بگيريد و ببينيدك دام كي از مواد آن به سازمان شما مربوط مي شود. مي توانيد دركي ي از جلسات آنها 
شركتك نيد و ببينيد جلسات چگونه اداره مي شوند. نبايد از آنها تقليدك نيد. بلكه بايد به دنبالي افتن سازمان 

ويژه اي براي گروه خود باشيد، اما مي توانيد از تجربه ديگران نيز چيزهايي بياموزيد.

 هنگاميك ه تصميم مي گيريد براي ارائه نظريات افراد معلول گروهي تشيكل دهيد تحققك نيدك ه آيا خارج 
از جامعه شما گروه هاي مشابهي هم هستي ا نه. اگرهست برايشان نامه بنويسيد و حتي به ديدارشان برويد و 
در مورد امورخود با آنها صحبتك نيد. ممکن است شما نيز مايل باشيد با كي سازمان ملي تماس بگيريد و به 

اين نتيجه برسيدك ه خود شاخه اي از آن سازمان باشيد.

 همواره به خاطر داشته باشيدك ه اعضاي بيشتر، نفوذ زيادتري از كي فردك ه به تنهاييك ارها را انجام دهد، 
دارد.

 امكان دارد چند موسسه ملي ويژه افراد معلول درك شور فعاليتك نند. شايد سازماني متعلق به نابينايان ديگري 
به ناشنوايان، آنكي ي به معلولان جسمي حركتي وي ا با ساير گروه‌هاي معلولين مرتبط باشد. معمولًا در همه جا 
اين طور است و شما بايد ببينيد بهترين سازمانيك ه مي توانيد به  آن بپيونديدك دام است. به خاطر داشته باشيد 

كه اگر تمام اين معلولان دور هم جمع و كي صدا شوند، سخن آن ها اهميت بسياريك سب خواهدك رد. 
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رهنمودهايي براي ايجاد سازمان ويژه افراد معلول

هنگاميك ه اساسنامه را مي نويسيد درباره مطلب زير بينديشيد:
نام سازمان

هدف سازمان: برای مثال بهبود موقعیت و شرايط افراد معلول در )نام روستا/ شهرستان/ استان(
فعاليتهاي سازمان: برای مثال آگاهك ردن مقامات مسوول، افراد تصميم گيرنده، مقامات سياسي و ديگران از مشكلات افراد 
معلول، بحث درباره راه حل اين مشكلات و تقاضاي حمايت موثر از آنان،ك م كبه اعضا به منظورك سب فرصتهاي بهتر 

در توانبخشي، مانند تحصيل، اشتغال و فعاليت هاي اجتماعي.

عضويت: برای مثال افراد معلول و بستگان آنان و ساير افراد علاقمند

ساختار بندي سازمان: برای مثال انتخاب هئيت مديره، رئيس، منشي و اگر وجوهاتي موجود است خزانه دار.

وظايف هر يك از مسؤولان: به طور مثال،
	رئيس از شركتك نندگان در جلسات دعوت به عمل مي آورد، جلسات را اداره ميك ند، نتايج و تصميمات را جمع بندي 

ميك ند، به معرفي سازمان مي پردازد و غيره.
منشيي ادداشتها، گزارش جلسه ها و تمام مكاتبات را نگه داري ميك ند.

خزانه دارك ه جمع آوري ديون وك مكها و حسابداري بر عهده اوست.

مدت هر دوره هئيت مديره: به طور مثالي كي ا دو سال )برخي سازمان ها اصلي دارند مبني بر اينك ه هيچك س 
را  تا آنك ار  به ديگران هم فرصتي داده شود  ترتيب  بدين  تا  انجام دهد،  را  از دو دوره وظيفه واحدي  تواند بيش  	نمي 

انجام دهند(

روش تصميم گيري: به طور مثال از طریق راي گیری ، و یا نظر اكثريت، و اينك ه چند نفر بايد براي تصميم گيري 
حضور داشته باشند.

روش بازرسي دفتر و حسابها: به طور مثال هر سال دو نفر از اعضا انتخاب مي شوند تا به تمام حسابها و دفاتر 
رسيدگيك نند.

امكان عضويت موسسه شما در يك سازمان كشوری

هرگونه وظيفه خاصي كه قبلًا ذكر شده است: ممكن استك ساني راك هك م كمالي ميك نند به عنوان اعضاي 
افتخاري انتخابك نيد.
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 گروهيك ه نماينده افراد معلول است مي تواند سبب تغييرات بسياري شود، همواره بر اموري تايكد کنیدك ه 
در بين معلولان مشترك است. برای مثال ممكن است اين پرسش ها را مطرحك نيد: چگونه جامعه مي تواند به 
نيازهاي افراد معلول بيشتر توجهك ند؟به چه صورت مي توان سطح برنامه ها و خدمات براي معلولان را ارتقاء 

داد؟ چگونه مي توان ميزان مدرسه رفتن وك اريابي و غيره را براي معلولان افزايش داد؟
 تماس با مطبوعات، راديو و تلويزيون براي انتشار مقالاتي ا برنامه هاييك ه گوياي اهداف موسسه شما 
است، هميشه سودمند خواهد بود. به خاطر داشته باشيد روشهاي بسياري وجود داردك ه از آن طريق مي توانيد 
كاريك نيدك ه افراد معلول بيشتر مورد پذيرش و احترام ديگران قرار گيرند و نفوذ بيشتري پيداك نند. شما و  

دوستانتان مي توانيد برايك سب حقوق مساوي با ديگرانك ه هم اكنون شايد فاقد آن باشيد، تلاشك نيد.

شركت در فعاليتهاي اجتماعي
 مهم اين استك ه همواره براي نفوذ در طرز تلقي جوانان تلاشك نيد از 
توان یار محلي و معلمان منطقه بخواهيدك ه كي ساعت از وقت بچه هاي 
هرك لاس را به شما بدهد. برايك ودكان توضيح دهيدك ه افراد معلول 
بر اثر بيماريها و حوادث گوناگون به معلوليت دچار مي شوند. معلوليت 
آن  از  نبايد  و  نمي شود  ناشي  الهي  نفرين  و  ازيك فر  ارواح خبيثهي ا  از 
بترسند. معلوليت به ديگران سرايت نميك ند. بچه ها بايد با افراد معلول 

	مثل ساير مردم ارتباط برقرارك نند. بگوييدك ه افراد معلول همك ارهاي بسياري راك ه ديگران انجام مي دهند 
مي توانند انجام دهند. به آنها توضيح دهيدك ه چگونه افراديك ه مشکل ناشنوايي دارند از زبان اشاره استفاده 
ميك نند. به آن ها نشان بدهيدك ه چگونه افراديك ه مشکل بينايي دارند از وسايل مخصوص استفاده مي 
كنند. به سوالات بچه ها پاسخ دهيد. بعدها وقتي با اين بچه ها برخوردك رديد با آنها خوش و بشك نيد و در 
نتيجه بعد از مدتي، بچه ها هنگام ملاقات با افراد معلول احساس راحتي بيشتري ميك نند وك مك م مي فهمند 

كه افراد معلول درست مثل اشخاص سالم هستند.
 هم چنين به خاطر داشته باشيدك ه براي شما و دوستانتان مهم  استك ه تماسهايتان را باز هم گسترش دهيد. 
محدود شدن در گروهك وچ كافراد معلولك افي نيست، و چنانچه در فعاليتهاي ساير مردم و گروهها شركت 
نكنيد، قادر به برقراري تماس و رابطه با آنها نخواهيد بود. شركت شما در همه فعاليتهاي جامعه، بينش و طرز 
تلقي ديگران را درباره افراد معلول تغيير خواهد داد.ودر این صورت است که ديگران شما را به عنوان اعضای 
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جامعه تلقي ميك نند، نه افراد معلول.
 بنابراين اگر در مزرعه اي مشغولك ار هستيد، با ساير کشاورزان همكاريك نيد. اگر مغازه داريد به صنف 
موردنظر بپيونديد. اگر زن هستيد با زنان ديگر دوست شويد. اگر جوان هستيد با جوانان ديگر بهك ارهاي دسته 
جمعي بپردازيد. اگر اينك ار را بكنيد اهالي راحت تر  شما را در ميان خود مي پذيرندك مي بعد شما و دوستان 

معلول تان هم مي توانيد از طریق اين گروه ها نظرات و نيازهايتان را بيانك نيد.
كارهاي بسياري هستك ه مي توانيد براي خود، معلولان ديگر و جامعه خود انجام دهيد آن چه راك ه به آن 
دست ميي ابيد، هميشه از آغازك ار برايتان روشن نيست. ممكن است مدتي طول بكشد تا نتيجه اي بدست 

آيد. اما هميشه ادامه تلاش استك ه اهميت دارد و حتما دگرگوني هايي به وجود خواهد آورد.


