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 چگونه بهك ودك كمك كنيم تا برقراری ارتباط رای اد بگیرد 
 برقراری ارتباط با استفاده از نگاه کردن به حرکات بدن

ی ادگیری ارتباط با استفاده از حرکت های دست 
 فراگیری برقراری ارتباط از طریق مشاهده نحوه صداسازی افراد

 فراگیری ارتباط با درک مفهوم حرکات چهره 
ی ادگرفتن ارتباط با گفتن کلمه ها

منظور از این کتابچه راهنما چیست؟

خانواده گرامی

این کتابچه به شما کمک می کند تا با کودکی که در ارتباط برقرار کردن با دیگران مشکل دارد کمک کنید، 
کودکانی که کاهش شنوایی وی ا مشکل گفتاری دارند.

در برخورد با کودکی که می شنود ولی صحبت نمی کند به نکات زیر توجه کنید:
1. ابتدا تمام کتابچه رای ک بار بخوانید.

2. ببینید کدام بخش برای کودک تحت آموزش شما لازم و مفید است.
3. اگر کودک در موردی تواناستی ا مشکلی نداشت، می توانید به بخش های دیگر بپردازید.

4.  اگر کودک در مواردی مشکل دارد، روی آن بخش وقت بیشتری بگذارید.
5. در آموزش به کودک عجله نکنید. اگر کاری رای اد گرفت و به تنهایی انجام داد او را تشویق کنید. 

6. با خونسردی و مهربانی با کودک صحبتك نيد و به او نشان دهيدك ه با او دوست هستيد و مي خواهيد به 
اوك مك كنيد.

7. به کودکیك  ه حرف هاي عجيب و غريبي مي زند، نخندید.
8. کودک را نترسانيد و تهديد نكنيد. 

9. کودک را دست نیندازید و مسخره نکنید و به دیگران نیز چنین اجازه ای ندهید.
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 ارتباط به اين معناستك ه شما منظورك ود كرا بفهميد و او نيز مقصود شما را بفهمد. هر دوي شما بايد 
مناسب ترین روش برقراری ارتباط را ياد بگيريد. در موردك ودكانيك ه مي توانند بعضي صداها را بشنوند در 

مقايسه باك ودكانيك ه هيچ صدايي را نمي شنوند از روش هاي ارتباطی متفاوتی استفاده می شود. 
را  داد  و  جيغ  و  بلند  صداهاي  مثل  صداها،  بعضي  توانند  مي  دارند  شنوايي  کاهش   بعضيك ودكانك ه   

بشنوند. 
اينك ودكان مي توانند حرف زدن را ياد بگيرند اما در مقايسه باك ودكانی 
که می شنوند به زمان بيشتري براي  فراگیری گفتار احتياج دارند. آنها 
ديگران  راك ه  زيراك لماتي  بگيرند،  ياد  سختي  به  را  زدن  حرف  شايد 
و  شنوند  نمي  خوب  ميك نند  استفاده  ها  آن  از  زدن  حرف  موقع  	در 
و شمرده صحبت  بلند  را مي شنوندك ه  ديگران  زماني حرف هاي  تنها 

شود. 
 مي توان بهك ودكیك ه تنها صداهاي بلند را مي شنود براي صحبتك ردن آموزش داد. به ياد داشته باشيد 
كه هميشه بايد با او شمرده و واضح حرف بزنيد. بلند حرف بزنيد، اما  فریاد نكشيد، وقتي صحبت ميك نيد 

بگذاريد کودک چهره شما را ببيند. چهره شما باید رو به نور باشد.
 از حركت دست ها، صورت و بدن براي برقراری  ارتباط استفاده کند.

 کاهش شنوایی بعضی از کودکان آنقدر شدید است که نمی توانند هیچ 
صدایی را بشنوند. 

 این کودکان بایدی اد بگیرند از دست ها، صورت و بدن برای برقراری 
ارتباط استفاده کنند.  آن ها ممکن است بتوانند حرف زدن را تا حدودی 

یاد بگیرند، اما برای این کار به زمان طولانی و کمک نیاز دارند.
 شما می توانید به کودکی که هیچ صدایی را نمی شنود کمک کنید از روش های مختلف برای برقراری 
ارتباط استفاده کند، هنگام گفت و گو کودک باید صورت شما را ببیند. با استفاده از حرکات دست، صورت و 

بدن به کودک کمک کنید تا منظور شما را بفهمد.

چگونه به كودك كمك كنيم تا برقراری ارتباط را یاد بگیرد؟ 

بدهید که  نشان  به کودک  اگر  باشد.  ارتباط  برقراری  به  باید علاقمند  ارتباط، خود کودک  برقراری  برای   
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دوستش دارید و می خواهید با او ارتباط برقرار کنید، به این کار علاقمند خواهد شد. 
 تا جایی که می توانید با کودک حرف بزنید، حتی اگر او هیچ صدایی را نمی شنود، وقتی با او حرف می زنید 

از حالت چهره شما احساس می کند به او توجه دارید و دوستش دارید.
 کودک را مانند بقیه بچه های خانه نوازش کنید و در آغوش بگبرید. این کار عشق شما به کودک را نشان 

می دهد.
ك ود كناشنوا از طریق بازی با سایر کودکان برقراری ارتباط رای اد می گیرد. به بقيه بچه هاي خانواده نشان 
دهيدك ه چگونه براي برقراری ارتباط بهك ود كناشنواك مك كنند. از آن ها بخواهيد با او بازيك نند و نام افراد 

و اشيايي راك ه براي بازي از آن ها استفاده ميك نند به او ياد بدهند. 
 مطمئن شوید هنگام گفت و گو کودک به صورت شما نگاه می کند. صورت شما باید به طرف نور باشد. به 

این ترتیب کودک حرکات چهره شما را بویژه حرکات لب و حالت چشم را می‌بیند.
کودک  اگر  بگیرد.  رای اد  ارتباط  برقراري  کنید  کمک  کودک  به  تا  دهید  اختصاص  را  زمانی  روز،  هر   
	آمادگی نداشت، کمی صبر کنید و کاری کنید تا سر شوق بیاید. از آنجا که کودک نمي شنود نمي تواند به 
دليل  همين  به  بگيرد.  ياد  دارد  وجود  محيط  در  اشياييك ه  و  خود  اطرافيان  درباره  چيزي  کافی  	حد 
ارتباط  و  بياموزد  دیگران  و  خود  اطراف  اشياي  درباره  تا  باشد  شما  کنار  در  را  بیشتری  ساعات  است  	لازم 

برقرار کند. 
زمان آموزش در هر نوبت باید کوتاه باشد. اگر این زمان طولانی شود کودک خسته خواهد شد و دیگر چیزی 

یاد نخواهد گرفت.
 تمرين هاي آموزشي را طوري انجام دهيدك هك ود كاحساسك ند با او بازي ميك نيد. او بايد از اين تمرين‌ها 

خوشش بيايد تا با شما همکاری کند. 
بسیار  شنود  نمی  که  کودکی  برای  ارتباط  برقراری  شماست.ی ادگیری  درک  و  صبوری  نیازمند  کودک   

دشوار نیست.
ك ود كبايد ياد بگيردك ه از چه راهي می تواند منظور شما را درك كند. همچنين بايد ياد بگيرد چگونه افكار 

و احساسات خود را براي شما بيانك ند. 
گاهي اوقاتك ود كچون نمي تواند آن چه را که در فکرش می گذرد، بیان کند و معنی حرف های دیگران 
را نیز نمی فهمد؛ عصبانی و غمگین می شود، و حتی بهانه می گیرد. در این قبیل موارد هرگز خونسردی خود 

را از دست ندهید و عصبانی نشوید.
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  با کودک صبور و بردبار باشید.
برای کودکی که نمی تواند بشنود،ی اد گرفتن ارتباط کار ساده ای نیست. 

او نیاز دارد که شما مشکلش را درک کنید.
 برای شما پیدا کردن مناسب ترین راه برای ارتباط برقرار کردن با کودک 
ناشنوا، کار آسانی نیست اما اگر صبور باشید، شما و فرزندتانی اد خواهید 

گرفت که چگونه بای کدیگر رابطه برقرار کنید.
را  ارتباط  برقراری  آنکه کودک  برای  باشید  داشته  به خاطر   
یاد بگیرد باید زمان زیادی برای کمک و آموزش کودک صرف 

کنید قبل از آنکه او نخستین کلمه را بگوید.
و  گويند  ديگران چه مي  بفهمدك ه  و  ببيند  بايد  اول    ك كود
چهك ارهايي برای ایجاد رابطه  انجام مي دهند، در مرحله بعد 

کودک سعی خواهد کرد چیزی بگوید. 
 آن چه راك هك ودكان دیگر از راه شنیدن ياد مي گيرندك ود ك

ناشنوا مي تواند با دیدن ياد بگيرد. بگذاريدك ودك كارهايي راك ه انجام مي دهيد، ببيند. بگذاريد با بچه هاي 
ديگر بازيك ند. به او ياد بدهيدك ه وقتي ديگران صحبت ميك نند به چهره آن ها نگاهك ند. سعيك نيد تا جایی 

که امکان دارد باك ود كارتباط برقرار کنند. 
 بعد از مدتيك ود كآن چه راك ه مي بيند، درک می کند و اینجا است که علاقمند می شود با شما ارتباط 

برقرار کند. 
 همچنين مي توانيد بهك ودك كمك كنيد تا ياد بگيرد آن چه راك هك ودكان ديگر انجام مي دهند او نيز 
انجام دهد. به او ياد بدهيد بدونك م كديگران لباس هايش را بپوشد و به حمام و دستشويي برود. بهك ود ك

ياد بدهيدك ارهاي خانه راك هك ودكان ديگر انجام مي دهند او نيز انجام 
دهد، مانند آوردن آب، تميزك ردن و يا آب دادن گلها.

ك ود كرا با خود به خريد ببريد. به اوك مك كنيد تا درباره مردم و محله 
چيزهايي ياد بگيرد. 

ك ود كرا در فعاليت هاي جمعي خانواده شركت دهيد. او را به محيط هاي 
مذهبي، جشن ها و مانند آن ببريد. 
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اگرك ود كدر سن مدرسه رفتن است و می تواند با افراد آشنا ارتباط برقرار کند،  وقت آن استك ه او را به 
مدرسه بفرستيد با معلم و بچه هاي مدرسه صحبتك نيد و به آنها ياد بدهيد چگونه با فرزند شما رابطه ايجاد 

كنند. 

برقرار کردن ارتباط با استفاده از نگاه کردن به حرکات بدن

 همة بچه ها دوست دارند، لبخند زدن،ك ف زدن و يا ساير حركات  
چهره و دست هاي افراد خانواده را تماشاك نند.

با  همزمان  توانند  مي  ندارند،  شنوايي  کاهش  بچه‌هاييك ه   
حرف‌زدن افراد خانواده حركات آن ها را ببينند. این بچه ها خیلی زود 

معنی حرکات را درک می کنند.
می بینید افراد خانواده هنگام صحبت کردن همزمان اندام های بدن 
را نیز حرکت می دهد. آنان به سرعتی اد می گیرند این حرکات چه 

مفهومی دارند.
از آنجا که کودک دارای کاهش شنوایی صدای شما را هنگام خندیدن 
یا تکان دادن دست نمی شنود به همین دلیل نیازمند صرف زمان 

بیشتری از جانب شماست تا مفهوم حرکات رای اد بگیرد.
حرکات  با  کنید  سعی  بازيك نيد.  فرزندتان  با  توانيد  مي  هرچه   

صورت، دست و بدن به کودک کمک کنید منظور شما را بفهمد. وقتي باك ود كصحبت ميك نيد بگذاريد 
چهره شما را ببيند. حتي اگرك ود كهيچ صدايي را نمي شنود باز هم بگذاریدك ه وقتي صحبت ميك نيد لب‌ها 

و چهره شما را ببيند. خوشحالی، اندوه و خستگی خود را به کودک نشان دهید.
به حركات صورتك ود كنگاهك نيد. وقتي خوشحال است همراه با او لبخند بزنيد و بخنديد. اگرك ود كغمگين 

است بكوشيد او را آرامك نيد.
 باك ود كدرباره افراد خانواده، وسايل خانه، مردم، حيوانات، گياهان و آن چه درخارج از خانه می بینید حرف  

بزنيد و به سوی اجسامی ا افرادی که درباره آن ها حرف می زنید اشاره کنید.
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 اگر امکان دارد بگذارید کودک به آن چه که درباره اش صحبت می کنید، دست بزند.
از همه کودکان و افراد بزرگسال فامیل بخواهید به این روش با کودک صحبت کنند.

ك ود كرا تشويقك نيدك ه خواسته هاي خود را به شما بفهماند. ببينيد او چه مي خواهد. مثلًا وقتي به او 
نوشيدني مي دهيد به لیوان اشارهك نيد. به اوی اد بدهید وقتی آب می خواهد، لیوانی ا کاسه را نشان دهد. 

همچنین می توانید بین خودتان و کودک اشاره‌ای برای آب پیدا کنید. سپس به کودک آب بدهید. 
بدین ترتیب کودکی اد می گیرد چگونه با کمک حرکات صورت، دست ها و بدنش منظور خود را بیان کند.

یادگیری ارتباط با استفاده از حرکت های دست 

 شما و اعضای خانواده مي توانيد کاری کنید که با کودک ارتباط برقرار کنید.
 هر ي كاز افراد خانواده بايد ياد بگيرندك ه از رو به رو  بلند و شمرده با کودک صحبت کنند.ك ود كبايد 

صورت و حركات بدن افراد خانواده را موقع حرف زدن ببيند.
 بچه هاي خانه بايد باك ود كکم شنوا بازيك نند و با او حرف بزنند. کودکان 
معمولًا از هم سالان خود زودتر چیزها رای اد می گیرند تا بزرگسالان. که در 

مورد کودک کم شنوا هم این موضوع صادق است.
 افراد خانواده بايد سعی کنند از ي كسري حركات معینك ه معني مشخصي 

دارند برای بیان مقصود استفاده کنند.
از  و  »بله«  براي  دست  حركت  ي ك از  بگذاریدك ه  قرار  است  ممكن  مثلًا 
حركت ديگر براي »خیر« استفادهك نید، يا اينك ه حركاتي راك ه در تصاوير 

مقابل نشان داده شده بهك ار ببرید. ممكن است کودک دوست داشته باشد 
خودش علامت هائی را درست کند تا همه از آن استفاده کنند.

به حرکات ویژه دست ها اشاره می گویند. 
 بعد از آنك ه اشاره هایی را مثلًا برای »بله« و »خير« انتخابك رديد،  
هرك ود كو بزرگساليك ه در خانه است براي گفتن »بله« و »خير« به 
كود كبايد از اين اشاره ها استفادهك ند. همزمان با تولید کلمه »بله« با 

صورت و لب‌ها کودک باید اشاره مرتبط با کلمه را ببینید.
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 اعضای خانواده بايد براي چيزهاييك ه اغلب درباره آن‌ها حرف 
مي زنند،  اشاره‌هایي درستك نند. در صفحه زیر تصویر چند اشاره را 
مشاهده می کنید شما و خانواده‌تان مي توانيد از اين اشارات استفاده 

كنيد و يا اشاره‌هاي تازه‌اي درست کنید. 
 به مجموعه اي از اشاراتك ه براي ايجاد ارتباط بهك ار برده مي شود 
زبان اشاره گفته می شود. در بعضيك شورها همه‌ی  افراديك ه کم 
استفاده  ارتباط  ايجاد  براي  اشاره مشتر ك زبان  از ي ك دارند  	شنوايي 

ميك نند.
از توانیار محلي خود بپرسيد آيا درك شور شما زبان اشاره وجود دارد يا خير؟ و آيا در منطقه شماك سي هست 
كه با اين زبان آشنا باشد. در صورت امکان می توان شرایطی را فراهم آورد که چنین فردی، طرز استفاده از 

زبان اشاره را به شما و خانواده تانی اد بگیرد. 
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 ازك ودكان خانواده بخواهيد وقتي باك ودكیك ه کاهش شنوايي دارد حرف مي زنند از اشاره‌ها استفادهك نند. 
 بچه ها هم مي توانند در درست کردن اشاراتيك ه براي ايجاد ارتباط باك ود كکم شنوا بهك ار مي رودك م ك

كنند.
 کودک کم شنوا می تواند به همسالانش کمک کند تا اشاراتی بسازند. کودکان می توانند براي هر ي كاز 

افراد خانواده علامت درست کنند.
 براي مثال وقتي بچه ها درباره بلند قدترين فرد فاميل صحبت ميك نند ي كدست خود را به طرف بالا 
بكشند تا نشان دهندك ه آن فرد قد بلند است. و يا وقتي دربارهك وتاهترين فرد خانواده صحبت ميك نند ي ك

دست خود را به طرف پايين بكشند تا نشان دهند آن فرد قدك وتاه است.
 بچه ها موقع بازي اشاره هاي بیشتری درست می کنند. بزرگتر هاي خانواده 
نيز بايد اشاراتي راك ه بچه ها بهك ار مي برند ياد بگيرند تا آن ها هم بتوانند با 

كودكيك ه نمي شنود ارتباط برقرارك نند. 
 ممکن است برای آن که کودک، معنی اشاره ای را بفهمد لازم باشد چند بار 
آن را ببیند. بعد از آن که کودک معنی اشاره را فهمید، بتدریج شروع به استفاده 

از آن می کند.
ممکن است مدتی طول بکشد تا کودکی که نمی شنود بتواند اشاره کند. به 

صحبت کردن و استفاده از اشارات برای برقراری ارتباط با او ادامه دهید و صبور باشید.

فراگیری برقراری ارتباط از طریق مشاهده نحوه صداسازی افراد

 کودکان کم شنوا مانند کودکان طبیعی از بدو تولد صداسازی می کنند لیکن 
از آن جا که کودک کم شنوا هیچ صدایی نمی شنود، بتدریج صداسازی‌ها 

کم و متوقف می شود. 
 فرزند خود را به ايجاد صدا تشويقك نيد. براي هر نوع صدایی که کودک 
او  با  بزنيد،  لبخند  بهك ود ك دهید:   نشان  را  خود  رضايت  کند  می  تولید 
صحبتك نيد، دست بزنيد يا دست هاي خود را تكان دهيد وك  ود كرا در 

آغوش بگيريد.
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 ممكن است فرزند  شما بعضي از صداها را بشنود. ببينيد آيا وقتی صحبت 
ميك نيد به صداي شما واكنشي نشان مي دهد يا خير. اگر چنين بود معلوم 
مي شودك هك ود كشما بعضي صداها را مي شنود. اغلب و تا مي توانيد اين 

صداها را تكرارك نيد.ك ود كرا به ايجاد صداها تشويقك نيد. 

 بهك ود كبگوييد ي كدست را پشت گوشش بگذارد و ببینید آیا با این کار  
بهتر می شنود. بگویید این کار را با گوش دیگر امتحان کند تا ببینید با کدام 

گوش بیشتر می شنود.
بلند  صدای  و  سر  بلندی ا  بسیار  صداهای  بتواند  فقط  شما  فرزند  شاید   
محیطی را بشنود. با او حرف بزنيد و يا بلند سر و صداك نيد و او را تشويق 

كنيدك ه او هم همراه شما همين صداها را ایجاد کند. 
 فریاد نكشيد، هنگام فریادك شيدن صدايك لمات تغيير ميك ند. همچنين 

وقتي داد ميك شيد چهره ی  شما عصباني به نظر مي رسد. نگذاريدك ود كفكرك ند وقتي براي برقراری ارتباط 
به اوك م كميك نيد عصباني هستید. 

 روشن و شمرده صحبتك نيد. با کودک کم شنوا درست مانند سایر کودکان صحبت کنید نه تندتر و نه 
آهسته‌تر. سعی کنید لب های خود را با اغراق بیشتر نسبت به موقعیت مکالمه عادی حرکت دهید. 

 در صورتی که فرزند شما نتواند هیچ صدایی را بشنود، فراگیری گفتار برایش بسیار سخت خواهد بود. احتمالًا 
نتواند صدای زیادی تولید کند لیکن با فراگیری حرکات هدفمند بدن 

می تواند ارتباط برقرار کند. 

 حتي اگر فكر ميك نيدك ود كصداي شما را نمي شنود باز هم تا 
حد امكان با او صحبتك نيد. هنگام حرف زدن بگذاريد چهره شما را 
ببيند. از حالت های صورت، حرکات دست ها و بدن هنگام صحبت 

كردن استفادهك نيد. 
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 وقتی با او صحبت می کنید هرگاه لازم است اسم او را بگویید تا لب خوانی اسم خود رای اد بگیرد. به دیگران نیز این 
مطلب را بگویید. همین کار را با اسم خواهرها و برادر ها و کسانی که کودک دوستشان دارد، انجام دهید.

بهك ود كياد بدهيد وقتي ديگران حرف مي زنند به چهره آنان نگاهك ند. اگر سر و صداي بلند را مي شنود او 
را به گوش دادن و نگاهك ردن تشويقك نيد. 

 وقتي باك ود كهستيد براي او تعریف کنید که در حال  چهك  اري هستید.  ازك لمات و حركات استفادهك نيد. 
مثلًا وقتي مي گوييد »بيا بخور«. اشاره مربوط به آمدن و خوردن را نشان دهید. بعد به جاييك ه بايد بنشيند 

اشارهك نيد و به او بشقاب غذا را نشان دهيد. 

فراگیری ارتباط با درک مفهوم حرکات چهره 

 بعد از آن که کودک آنچه را با کمک اشاره بیان می کنید،ی اد گرفت، 
این  با تولید آن فرا خواهد گرفت.  نیز همزمان  را  بتدریج برخی کلمات 
فرایندی عنی درک گفتار از طریق درک حرکات چهرهی ا لب همان گفتار 

خوانیی ا لب خوانی است. 
 کودکی که بعضی از صداها وی ا آن چه را که به صدای بلند گفته 
را  هیچ صدایی  که  کودکی  از  زودتر  و  تر  آسان  شنود،  می  شود،  	می 

نمی‌شنود، لب خوانی رای اد می گیرد.
 کودک برایی اد گرفتن لب خوانی نیاز به کمک دارد. کودکان دیگر 
هنگام بازی می توانند به او کمک کنند. شما نیز می توانید با صرف زمان 

بیشتر در کنار کودک فرایند برقراری ارتباط در کودک را تسهیل کنید.
به عنوان مثال در طول بازی، همسالان کودک کم شنوا می توانند به 
او کمک کنندی اد بگیرد چگونه کلمه توپی ا نام آنان را لب خوانی کند. 
از آن‌ها پرتاب  از او می خواهند توپ را به سمتی کی  مثلًا بچه ها 
	کند.ی کی از بچه ها می گوید: توپ را به محلی پرت کن. کودکی که 
نمی تواند بشنود برای این بازی باید به صورت بچه‌ها نگاه کند. دیگری 
می گوید توپ را برای پیمان پرت کن. انجام این بازی بارها و بارها به 
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کودک کمک خواهد کرد که لب خوانی کلمات »توپ« و »پرت کن« و نام دوستان رای اد بگیرد.
 کودکان را به بازی هایی تشویق کنید که در آن ها از نام اشیاء قسمت های مختلف بدن و اعداد استفاده می شود.
ك ودكان را به بازي هايي تشويقك نيدك ه در آن ها از نام اشيا‏، قسمت هاي مختلف بدن و اعداد استفاده مي شود. 

 مي توانيد با استفاده از روش هاي مختلف بهك ودك كمك كنيد تا لب خوانیك لمه ها را ياد بگيرد. به مثال 
زیر توجه کنید.

در محلی آرام باك ود كبنشينيد. ابتدا به اوك مك كنيد تا دو يا سهك لمه اي 
راك ه هر روز از آن استفاده ميك نيد لب خوانيك ند. کلمات را طوری انتخاب 

کنید که حرکات لب هنگام تولید آنان متفاوت باشد.
مثلًا وقتی می خواهید کلمه های »نان« و »سبد« را به اوی اد بدهید، به او بگویید 
این نان است. و نان را به او نشان دهید، بعد نان را کنار صورت خود نگهدارید 
شما  به صورت و حرکت لب های  بگویید »نان« و دقت کنید که کودک  	و 

نگاه کند.
 بعد بگویید »نان کجاست ؟« به کودک فرصت دهید تا نان را نشان دهد. اگر این کار را نکرد دوباره بگویید 

»نان کجاست؟ « بعد به او کمک کنید تا نان را نشان دهد. همین کار را در مورد »لیوان آب« نیز انجام دهید.
 وقتی کودک لب های شما را برای کلمه های »آب و سبد نان « فهمید از او بخواهید نان را درون سبد قرار 

بدهد.ی ا این اشیاء را به افراد دیگر بدهد. از او بخواهید سبد را به فرد دیگری بدهد.
 سعيك نيد اين تمرين ها برايك ود كحالت بازي و تفريح داشته باشد. مثلًا نان را مخفيك نيد و از او بخواهيد 
آن را پيداك ند. بازي هايي باك ود كبكنيدك ه انجام آن ها بهك ودك كم كميك ند تا از صورت دیگران نیز 

لب خوانی کند. شايد اگرك ود كحسك ندك ه اين تمرين ها بازي است آسان تر آن ها را ياد بگيرد. 
 مدت اين تمرين ها بایدك وتاه باشد، چون ممكن است زود خسته شود. در اين صورت چيزي ياد نخواهد 

گرفت. 
 وقتی شما نام برخی چیزها را هر روز تکرار می کنید، این تکرار متوالی 

فرایند لب خوانی را تسهیل خواهد کرد.
مثلًا هر روز سطلي را برمی داريد و ازك ود كمی خواهيد آب بياورد. وقتي 
به او مي گوييد »كمي آب بياور« حتماً بايد به صورت شما نگاهك ند. بعد از 
مدتي وقتي بهك ود كمي گويي » آب بياور« او بدون آنك ه لازم باشد سطل 
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را بلندك نيد و به او نشان دهيد، منظور شما را مي فهمد. 
 لب خواني براي ايجاد رابطه به فرد معلولك م كميك ند. اماك سي  
ديگران  منظور  خواني  لب  راه  از  تنها  تواند  نمي  شنوایی   کاهش  با 
به  شبیه  کلمه‌ها  و  بعضی حروف  در  ها  لب  بفهمد. چون حرکات  را 
سایر  و  شما  »بابا«.   و  »ماما«  مانند  هایی  کلمه  مثل  هستند،  هم 
افراد خانواده در چنین حالاتی می توانید همزمان با گفتار از اشارات و 

حرکات بدن استفاده کنید.
 از اطرافیان خود بخواهيدك ه آن ها نيز اينك ار را به همین شکل 
انجام بدهند. به آنها اشاراتي راك ه خودتان براي ايجاد ارتباط باك ود ك

بهك ار مي بريد نشان دهيد. همچنين به آن ها نشان دهيد چطور مي‌توانند 
لب خواني را برايك ود كآسان ترك نند. 

 وقتيك ود كشما در حال يادگيري اشارات و لب خواني است احتمالًا او 
ابتدا لب خوانی نام اشیاء و افرادی را که دوست دارد زودتری اد می گیرد.
سپس به تدریج کودک کلمه هاو اشاره هایی مانند بیا، برو، بدو، بگیر، 

بشین، صبر کن، و غیره رای اد می گیرد.
 بعد نوبت بهی اد گرفتن کلمه هایی می رسد که برای توصیف به کار می رود، 

مثل بزرگ، کوچک، آهسته، تند.

یادگرفتن ارتباط با گفتن کلمه ها

 بعد از آنك هك ود كلب خوانی بعضی از کلمات رای اد گرفت، بتدریج 
سعی خواهد کرد آن کلمات را بیان کند، ممکن است همزمان با اشاره 
برایی ک واژه شروع به حرکت دادن لب ها و صداسازی برای آن کلمه 

نیز بکند.
 کودک را تشویق کنید که صداسازی کند. وقتی کودک صدایی را 
می سازد که تقریباً شبیه به صدای اصلی کلمه است خوشحالی خود 

را نشان دهید. 
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 »ارتعاشات« لرزش های خفیفی هستند که موقع ایجاد صدا در بینی، سری ا سینه خود احساس می کنید. مثلًا 
موقع ایجاد صدای »م«ی ا »ن« که لرزش هایی در بینی حس می کنید.

در کودک کم شنوا توانایی حس ارتعاشات می تواند به صداسازی کمک کند. به این ترتیب او متوجه خواهد 
شد گفتار چه ماهیتی دارد که در نهایت تولید صدا و گفتار در این کودکان تسهیل می شود.

 برای این کار به کودک کمک کنید تا ارتعاشات را احساس کند. بعضی مواقع هنگام صحبت کردن دست‌های او را 
روی بینی، گونه ها، گلو و سینه خود قرار دهید تا وقتی صحبت می کنید ارتعاشات را در این قسمت ها حس کند.

 بعد دست های کودک را رویی کی ک همان اعضای بدن خودش بگذارید و به اوی اد بدهید صداهایی بسازد 
که تولید ارتعاش کند.

 اگرك ود كمي تواند بعضي صداها يا مثلًا صداهاي بلند را بشنود، پس بعضي صداها را هم مي تواند ايجادك ند. اگر 
صدايي ايجاد ميك ندك ه شبيه صداي شما به هنگام صحبتك ردن است، 

او را تشويقك نيد.
ايجاد  جيغك شيدن  يا  گريهك ردن  به  شبيه  صداهايي  اگرك ود ك  
ميك‌ند، به او بفهمانيدك ه اين صداها درست نیستند. براي اين منظور 
به او بگوييد »نه« و از او بخواهيد دوباره سعيك ند. وقتيك ه ميك وشد 

حرف بزند اگر صداهاي غلط ايجادك رد ناراحت يا عصباني نشويد. 
 وقتيك ود كصداي صحيح ايجاد ميك ند رضايت و خوشحالي خود 

را نشان دهيد. 
 وقتيك ود كسعي ميك ند حرف بزند می توانید او را تشويقك نيد.ك ود كرا به صحبتك ردن مجبور نكنيد. 

می توانید هر روز زمانی را برای تولید و تمرین گفتار در نظر بگیرید.
 ببينيدك ود كچه کلماتی را مي خواهد بگويد. مثلًا شايد سعي ميك ند اسمك ودكان ديگر يا نام بعضي از 

غذاها يا بعضي اشیاء را بگويد. 
ی کی ا دو کلمه که کودک سعی می کند آن ها را بگوید را انتخاب کنید. و به اوك مك كنيد تا آن ها را 
بگويد. ابتدا کلمه را در ي كجمله بگوييد. وقتيك ود كبه چهره شما نگاه ميك ند بلند و شمرده حرف بزنيد. 
بگذاريدك ود كحالت چهره، لب ها و حرکات دست های شما را ببیند. مي توانيد دستك ود كرا جلوي دهان 

خود قرار دهيد تا وقتي صحبت ميك نيد جریان هوا را حسك ند. 
 مثلًا ممكن استك ود كبخواهد نامك ود كديگري راك ه »سعيد« است بگويد. شما می توانید بگویید این 
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سعید است. سعید را به او  نشان دهید و از کودک بخواهید نام او را بگوید. اگرك ود ك»سعيد« را طوري گفت 
كه شما بتوانيد تا حدودی آن را بفهميد، رضايت و خوشحالي خود را به وی نشان دهيد.

 اگرك ود كصدايي ايجادك ردك ه شبيه بهك لمه »سعيد« نبود او را متوجهك نيدك ه صداييك ه ايجادك رده 
درست نبوده است.

 در حالتيك هك ود كبه صورت و لب هاي شما نگاه ميك ند دوبارهك لمه را بگوييد، بعد از او بخواهيد آن را 
تكرارك ند.

ممكن استك ود كتنها بخشي ازك لمه را بتواند صحيح بگويد. مثلًا 
ممكن است صداي »س« را نتواند درست ايجادك ند، چون گفتن این 

صدا براي کسی که نمی شنود مشكل است. 
اگرك ود كبعد از چندين بار تمرين نتوانست بخشي ازك لمه را بگويد 

كلمه ديگري را با او تمرينك نيد. 
 سعی کنیدك لماتي را پيداك نيدك هك ود كبتواند قسمتیی ا تمام  آنها 

را بگويد. اگر کودک بتواند کلمه ای بیان کند که شما آن را بفهمید، این امر او را تشویق خواهد کرد. 
 بهك ودك كمك كنيد گفتنك لماتي را ياد بگيردك ه بیشتر به آن ها نياز دارد. 

 فهرست زير،ك لماتي استك ه فرزند شما ممكن است به آن ها نياز داشته باشد. شماك لمات ديگري را نیز 
در نظر بگیریدك ه شاید ياد گرفتن آنها برايك ود كشما مفید تر باشد. 

ك لمات مربوط بهك ارهاي شخصي: غذا، لیوان،  دستشويي، لباس، رختخواب. 
ك لمات مربوط به افعال: بیا، برو، بگیر، بخور، بشین، بشو، بایست، راه برو، بخواب.
ك لماتي براي بيان احساسات: خسته، گرسنه، خوشحال، غمگين، بيمار، عصباني. 

ك لماتي براي اشاره به اشخاص: شما، من، او، آن ها.
 کودک باید شما را هنگام تولید جملات ببیند تای اد بگیرد ما با جمله ارتباط برقرار می کنیم. اگر کلمات در 

جمله به کار برده شود فراگیری لب خوانی آن ها بسیار راحت تر خواهد بود.
 با صحبتك ردن و گفت و گو باك ود كمي توانيد به اوك مك كنيد تاك لمات را ياد بگيرد و آن ها را درك نار 

يكديگر قرار دهد و جمله بسازد. 
 بنشينيد و باك ود كصحبتك نيد. او بعضي از چيزهايي راك ه مي گوييد مي فهمد و شما مي توانيد با او گفت 

و گو کنید و اگر نتوانست منظور شما را بفهمد خودتان به سوال پاسخ بدهید.
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 مثلًا ازك ود كبپرسيد »گرسنه هستي؟« اگر پاسخي نداد با گفتن »بله، من گرسنه هستم.« به اوك م ك
كنيد. بعد بگوييد » مامان به تو غذا مي دهد.« وقتی به کودک خوراکی می دهید درباره چیزی که می خورد 

با او حرف بزنید.
به این ترتیب شما کودک را در بافتی ک گفتگو قرار خواهید داد. حتی اگر او هنوز این 

آمادگی را نداشته باشد.
ك ود كبه زمان زيادي نياز دارد تا صحبتك ردن را طوریك ه شما و خانواده تان 

بتوانيد بفهميد ياد بگيرد. بايد صبور باشيد و به اوك مك كنيد. 
 ممكن استك ود كهر بار فقط يك كلمه را بگويد. بعد از آنك ه توانست با گفتن يك كلمه 

در هر نوبت ارتباط برقرارك ند، لغات راك نار يكديگر قرار مي دهد و جمله مي سازد. 
ك ود كبيشتر دوست داردك ه به همان روشيك ه اشاره هارا به کار می برد، گفتن کلمات را 
شروع کند.ی عنی ابتدا نام اشيا و افراد و بعدك لمات مربوط به افعال را مي گويد. کم کم لغات 

راك نار هم مي گذارد تا جمله بسازد. 
حتی اگر فرزند شما بتواند کلمه هایی را بگوید وی ا حرف بزند. به احتمال زیاد باز هم دوست دارد ضمن صحبت 

کردن از اشاره ها نیز استفاده کند.
 استفاده از اشاره ها هنگام صحبت کردنی ا لب خوانی به کودک و خانواده کمک می کند راحت تر با هم 

ارتباط برقرار کنند.
 اگرك ود كهيچ صدايي را نمي شنود احتمالا نمی تواند کلماتی تولید کند که شما و خانواده آن کلمات را 
درک کند پس سعی کنید با اشاره و صحبت کردن با کودک ارتباط برقرار کنید.ك ود كرا تشويقك نيد به هر 
روشيك ه مي تواند رابطه برقرارك ند. بگذاريد با حركات و اشارات ارتباط برقرار کند و اصرار نکنید، برای هر 

کلمه ای صدایی ایجاد کند که نامفهوم است.
كود كرا متوجه سازيدك ه شما و خانواده اش مي خواهيد با او رابطه برقرارك نيد. همچنين به او بفهمانيدك ه 
او مجبور نيست براي خوشحالك ردن شما حتماً حرف بزند. بهك ود كنشان دهيدك ه به هر روشی که برای او 

راحت تر است می تواند با شما ارتباط برقرار کند و شما از این کار  خوشحال مي شويد. 
 به خاطر داشته باشید بسیاری از اشخاص با این که نمی توانند بشنوندی ا صحبت کنند ولی می توانند ارتباط 
برقرار کنند. فرزند شما می تواند کارهای زیادی را برای برقرار کردن ارتباط انجام دهد و اگر با دیگران ارتباط برقرار 

کند خوشحال تر خواهد بود. کودک باید به مناسب ترین روشی که برایش ممکن است، ارتباط برقرار نماید. 
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نتيجه 

بعد از آنك ه مدتي از اينك تابچه استفادهك رديد به شش پرسش زير پاسخ دهيد. 

كار را با بررسی کودکیك  ه آموزش مي دهيد شروعك نيد، بعد با گذاشتن تاريخ روز، ماه و سال در مستطيل مربوط به پرسش، پاسخ 

	دهيد. اگر کودک اغلب و بدون نياز به تكرار زياد رابطه برقرار ميك ند، در مستطيل »به آساني« تاريخ بگذاريد. اگر شخص غالبا 

نمي‌تواند به اين روش صحبتك ند و يا نياز به تكرار زياد دارد در مستطيل »با دشواري« تاريخ بگذاريد. و وقتيك ود كنمي تواند به 

اين روش رابطه برقرارك ند، در مستطيل »به هیچ وجه« تاريخ بگذاريد.

آیا راهنمايي هاي ساده را در كميك ند؟ 	

به هیچ وجه 	 با دشواري 	 	 به آساني 	

آیا نيازهايش را بيان ميك ند؟	

به هیچ وجه 	 با دشواري 	 	 به آساني 	

آیا معنی حركات و اشارات را برای ایجاد ارتباط می فهمد.	 

به هیچ وجه 	 با دشواري 	 	 به آساني 	

از اشارات و حركاتی استفاده می کندك  ه براي ديگران قابل فهم است؟	

به هیچ وجه  	 با دشواري 	 	 به آساني 	

آیا لب خواني ميك ند؟

مطلقاً نه 	 با دشواري 	 	 به آساني 	

آیا صحبت میك ند؟	

به هیچ وجه  	 با دشواري 	 	 به آساني 	

اگر همه پاسخ هاي شما »به آساني« باشد شما وك ود كمعلولك ارتان را خوب انجام داده ايد و می توانید دیگر از این کتابچه استفاده 

نکنید.

اگر همه پاسخ ها »با دشواري« و يا »به هیچ وجه« باشد ممكن است به يكي از دلايل زير باشد. این دلایل را مرورك نيد تا دليل 

احتمالي چنین پاسخ هایی  مشخص شود و ببينيد برای رسیدن به نتایج بهتر چه کار باید بکنید.
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اگر به استفاده ازك تابچه ادامه داديد، شخص را براي مدت بیشتری آموزش دهيد. سپس دوباره به پرسش هاي بالا پاسخ دهيد تا ببينيد 
آیا وی بهتر ارتباط برقرار می کند يا خير.    

رابطه  ايجاد  مختلف  هاي  روش  1-از 
درست استفاده نكرده ايد تاك ود كارتباط 

برقرار کردن را خوبی اد بگیرد.  
2-شايد کودک را به اندازهك افي  آموزش 

نداده ايد. 
3-ممكن است راهنمايي ها را بطور صحيح 
دنبال نکرده باشید. با توانیار محلی در این 

باره صحبت کنید.
معلولیتش  نوع  خاطر  به  کودک   -4	
فراگیری  برای  روش  این  با  تواند  نمی 

مهارت برقراری ارتباط آموزش ببیند.	

شما و ديگر افراد خانواده بايد از حركات بدن و اشارات به روش بهتري استفادهك نيد و 
یا شمرده تر حرف بزنيد تا کودک بتواند لب خوانيك ند. 

آموزش را ادامه دهيد و اگر بعد از شش ماه نتيجه اي نگرفتيد، از توانی ار محلي 
راهنمایی بخواهید. 

دوبارهك تابچه را بخوانيد. اگر فكر ميك نيد راهنمايي ها را خوب نفهميده ايد با توان 
یار محلي در اين باره صحبتك نيد. آموزش را ادامه دهید تا کودک به کمکی کی ا 

دو روش بتواند ایجاد رابطه کند بعد استفاده از کتابچه را متوقف کنید. 
سعيك نيد روش ديگري براي ايجاد رابطه با وی پیدا کنید. از توانی ار محلي راهنمایی 

بخواهیدك ه آيا استفاده ازك تابچه را متوقفك نيد يا خير. 

چه بايد كرد؟ 							      علت ها
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